Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ervényes: 2024. november 04.
Adatkezel6: Lino Shop Kft.

Székhely: 8360 Héviz, Nagyparkolo tér 4.
Panaszkezelés: megegyezik a székhellyel
E-mail: nikolamoda2016@gmail.com
Telefonszam: 06 83 378 633

Weboldal: http://nikolamoda.unas.hu
Tarhelyszolgaltato: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Telefon: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)
Weboldal: http://unas.hu

Adatkezelések

A jelen dokumentum a nikolamoda.unas.hu webshop miikédésével kapcsolatban minden idevagd adatkezelési informaciot tartalmaz
az Eurdpai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXIL. tv. (a
tovabbiakban: Infotv.) alapjan. Minden magyar és kulféldi allampolgar, aki felkeresi a fenti weboldalunkat, regisztral, vasarol
regisztracidval vagy nélkile vagy feliratkozik hirlevélre a tovabbiakban, mint ,Felhasznald” szerepel az Adtkezelési Tajékoztdban.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
A siiti fogalma és hasznalatuk célja:

A sutik olyan kis méretli adatfajlok, amelyeket a meglatogatott oldal szervere general és kild a felhasznalé bdngészdjébe; ezt
kovetéen pedig ezen adatfdjlok a felhasznald eszk6zén eltaroldsra kerlilnek. A sutik alkalmazasanak célja, hogy e a weboldal
mikédoképes legyen, o a weboldal (session) biztonsdga szavatolva legyen, e a weboldal kényelmesen hasznalhatoé legyen, ¢ a
weboldal miikédtetdi a tartalom és a szolgaltatas fejlesztéséhez szlikséges statisztikai informaciokat kapjanak.

A sitik tipusai:

A sitik tipusat lehet idGbeliség, és funkcid szerint osztalyozni. Idében lehetnek ideiglenes (a session idGtartamara korlatozodd), és
»allandd” cookie-k, melyek akar évekig is tarolodhatnak. Ezen kivil megkilonbodztetiink sajat, és harmadik féltél szarmazé cookie-

kat. Ez utdbbiak tipikusan az analitikus cookie-k (Google Analytics, MetaPixel). Az oldal felhasznaldi az alabbi harom féle stivel
taldlkozhatnak funkcié szerint:

1. Feltétlentl szikséges sutik:

A mikodéshez feltétlenil sziikséges stitik hasznalata a felhasznald kilén hozzajaruldsat nem igényli, mert ezen sitik kezelése nélkil
a honlap nem m(ikédne.

2. Funkcionalis sutik:

Ezen sitik feladata a felhasznaléi élmény javitdsa. Eszlelik és taroljak, hogy a felhasznalé milyen eszkozzel nyitotta meg a honlapot
vagy a felhasznald altal kordbban megadott és tarolni kért adataiban: pl. automatikus bejelentkezés, a valasztott nyelv, a honlap
testre szabhato elemeiben, tortént valtoztatasok.

3. Kiegészité/analitikus sutik:

A kiegészité/analitikus sltik hasznalatanak célja mar tavolabb mutat, illetve tobbrétl, ezért azokat kezelése csak a felhasznald
hozzajarulasaval térténhet meg. A statisztikai adatokat gy(ijté sttik alkalmazasaval a honlap a felhasznalé latogatasi szokasairol gydijt
adatot, pl. annak vizsgalataval, hogy a felhasznalé milyen oldalt, vagy aloldalt tekintett meg, ott mennyi id6t toltott el. Ennek az
adatgyUjtésnek a célja, a honlapot hasznalé személyek viselkedésének teljes mértékben anonim elemzése. Ezek a siitik elsésorban
azt biztositjdk, hogy a honlapon esetlegesen folytatott kampanyok teljesitménye mérhet6 legyen. Marketing- vagy célzé sitiket a
honlap csak akkor gy(jt, ha ehhez a felhasznalé hozzajarult a vonatkozé jelolGablak jellésével. A felhasznald a korabban megadott
hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a Felhasznald hozzajarulasa a statisztikai és a marketing
célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a weboldal miikodésének biztositasahoz sziikséges
jogos érdek, a miikddéshez sziikséges cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzGi: Statisztikai céli cookie-k, a felhasznaldi élmény javitasat szolgald cookie-k. Ezek a
cookie-k informacidkat gyljtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyljtenek a latogatot azonosité informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitdsara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-
k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http: i i
Firefox: https:

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerzOdéskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancialis
tgyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valdsul meg, ha a Felhasznalo él valamelyik emlitett jogaval.
Amennyiben a webshopon keresztiil a Felhasznalé nem vasarol, csak latogatdja a webshopnak, akkor a marketing célt adatkezelésnél
irtak vonatkozhatnak a Felhasznaldra, amennyiben marketing célt hozzajarulast ad szamunkra.
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Kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatkezelés:

Ha emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzéank valamely termékkel kapcsolatban a kezelt adatok a
kovetkezbek:
Az a Felhasznal¢ altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés idGtartama a kapcsolatfelvétel lezarultaig torténik.
Az adatkezelés jogalapja:
A Felhasznald 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezel6 szamara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]
Weboldal regisztracidval kapcsolatos adatkezelés:

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele.

A kezelt adatok:
A Felhasznald neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, a megvasarolt termék jellemzsi és a vasarlas idépontja.
Az adatkezelés idGtartama a hozzajaruldsanak visszavonasaig torténik.
Az adatkezelés jogalapja:
Az Vasarloonkéntes hozzadjaruldsa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezeld szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]
A rendelés feldolgozasaval kapcsolatos adatkezelés:
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.
A kezelt adatok:
A Felhasznald neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, a megvasarolni kivant termék jellemzdi, a megrendelés széama és a vasarlas
idépontja.
Amennyiben rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megaddsa a szerz6dés teljesitésének
elengedhetetlen feltétele.
Az adatkezelés idGtartama a polgari jogi elévilési idé szerint 5 évig torténik.

Az adatkezelés jogalapja:
A szerzédés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasaval kapcsolatos adatkezelés:

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-megG6rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és
kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell 6riznilik. Az ezzel kapcsolatos kezelt adatokat a NaturaSoft Magyaroszag Kft.
altal forgalmazott Szamlazé programmal a Lino Shop Kft. végzi.

Az adatkezelés idGtartama a Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig torténik.
Az adatkezelés jogalapja:

Az altalanos forgalmi adérol szo6lé 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelez6 és azt szamvitelrdl
sz06l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

Az aruszallitdshoz kapcsolédd adatkezelés:
Az adatkezelési folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

A kezelt adatok:
A Felhasznal6 neve, cime, e-mail cime, telefonszama.

Az adatkezelés idGtartama a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig térténik.

Az adatkezelés jogalapja:
SzerzOdés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitishoz kapcsolddd adatkezelésre jogosult logisztikai vallalkozédsok az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan
kozrem(ikodnek a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futadrszolgalat a megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6
adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli:

Cég: FOXPOST Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
Székhely: 3300 Eger, Maklari Ut 119.

Telefon: 06 1 999 0369

E-mail: info@foxpost.hu

Weboldal: https://foxpost.hu

Cég: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhelye: 2351 Alsonémedi, GLS Euroépa u. 2.

Telefon: 06-29-886 700

E-mail: info@gls-hungary.com

Weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home

Cég: Magyar Posta Zartkor(ien M(ik6dé Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Telefon: 06 1 767 8200

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Weboldala: https://posta.hu

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy a Magyar Posta Zrt. a Postan maradd és PostaPontos kézbesités esetén a mindenkor hatalyos
adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint azonositja a cimzettet, ezért adott esetben a Vasarlo ill. Fogyasztd személyes adatainak
megadasat kérheti a kézbesitéskor postai illetve postapontos atvételnél.
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Szavatossagi és jotallasi igényekkel kapcsolatos adatkezelés
A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyozza.
A kezelt adatok:
A Felhasznald neve, telefonszama, email cime, a panasz tartalma.
Az adatkezelés idGtartama a fogyasztovédelemrol szdl6 térvény alapjan 5 évig térténik.
Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] szerinti jogi kételezettségeknek
valo megdfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].
Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelésével kapcsolatos adatkezelés
Amennyiben a Felhasznald, mint Fogyasztd panasszal fordult hozzank, akkor a kezelt adatok a kévetkezdek:
A Felhasznal6 neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.
Az adatkezelés id6tartama a fogyasztdvédelemrdl sz616 torvény alapjan 5 évig torténik.
Az adatkezelés jogalapja:
A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megdrizni
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].
A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracié, megrendelés, hirlevélre térténd feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajaruldssal kapcsolatos
informatikai adatokat a késdébbi bizonyithatésag érdekében.

A térolt adatok:

A hozzajarulas id6épontja és az érintett IP cime.

Az adatkezelés idGtartama az adatkezelés megszilinését kévetd elévilési ideig torténik.

Az adatkezelés jogalapja:

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kételezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések, melyek a Hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatokat kezelik
A térolt adatok:
A Felhasznald néve, cime, e-mail cime, telefonszama.
Az adatkezelés idGtartama az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig torténik.
Az adatkezelés jogalapja:
Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténé feliratkozédssal ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]
Remarketinggel kacsolatos adatkezelés soran cookie-k segitségével kezelt adatok
A cookie tajékoztatéban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.
Az adatkezelés id6tartama az adott cookie adattéroldsi id6tartama.
B6vebb informacio elérhetd:

Google altalanos cookie tajékoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types

Google Analitycs tajékoztato:
d |

https:

Facebook tajékoztatd:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entr roduct=ad settings screen

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajéruldsa, amit a honlap hasznalatdval ad meg az Adatkezel6 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés].
Nyereményjatékokkal kacsolatos kezelt adatok
A Felhasznal6 és a jatékban résztvevd neve, e-mail cime, telefonszama.

Az adatkezelés idGtartama a nyereményjaték lezarasaig torténik. Azt kévetden torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatai, amelyeket
a szamvitelrdl szol6 torvény alapjan 8 évig koteles az Adatkezel6 megdrizni.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalatdval ad meg az Adatkezel6 szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont
szerinti adatkezelés]
Tovabbi adatkezelések
Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tdjékoztatatast koteles nyujtani az adatkezelés
lényeges korllményeir6l (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kére, az adatkezelés
id6tartama).
A személyes adatok kezelésére, adatfeldolgozasra jogosult
Cég: UNAS Online Kft., mint adatkezel6 és adatfeldolgozé.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail: unas@unas.hu
Telefon: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)
Weboldal: http://unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

Hirlevélkiildéssel 6sszefliggo tevékenység adatkezelése
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Hirlevélklldd rendszert izemeltet6:

Cég: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Telefon: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)
Weboldal: http://unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kdézremiikddik a hirlevelek kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatkezelésre jogosult
Cég: OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Vaci Ut 135-139- B. ép. 5.em.
F6varosi Torvényszék Cégbirdsaga: Cg. 01-09-174466
Addszéam: 24386106-2-44
Telefon: 06 1 776 6901
E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu
Weboldal: http://simple.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerzddés alapjan kézremikddik az Online fizetés végrehajtasaban, amely érdekében a
vasarlasi folyamat soran adat tovabbitas valdsul meg az online fizetési szolgaltato felé. Ennek soran az online fizetési szolgaltatd a
Felhasznalo szamlazasi nevét nevét és cimét, a rendelés szamat és idépontjat sajat adatkezelési szabalyai szerint kezeli.

Az adattovabbitas célja:

az online fizetési szolgdltatd szamara a vasarlashoz kapcsoldédo, nala kezdeményezett fizetési mlivelethez sziikséges tranzakcids
adatok biztositasa.

Az adattovabbitas jogalapja:

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az On és Adatkezel8 kdzott létrejott szerz8dés teljesitése, amelynek része a fizetés

a vasarld részérdl, online fizetés esetén pedig a fizetéshez a jelen pont szerinti adattovabbitas sziikséges.
Az adatkezelés soran a Felhasznal6t megilleto jogok

Az adatkezelés idGtartaman belll a Felhasznalot a Rendelet elGirdsai szerint az aldbbi jogok illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga

személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéacidkhoz valé hozzaférés

helyesbitéshez vald jog

adatkezelés korlatozasa,

térléshez valé jog

tiltakozashoz valo jog

hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben a jogaival éIni kivén, az a Felhasznal6 azonositasaval jar egyltt. Az azonosités érdekében személyes adatok megadasara
lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet AdatkezelS egyébként is kezel Onrél).

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezel6.

A hozzajarulas visszavonasanak joga:

A Felhasznalé barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzadjaruldsat visszavonni. Ilyen esetben a megadott adatokat
rendszereinkbdl torlésre kerlilnek. Ha a szerz6dés kotés, ill. a vasarlas mar megvalosult, a szamviteli eldirdsok alapjan a szamlazassal
kapcsolatos adatok nem torélhet6ek, tovabba ha a Felhasznaldnak tartozasa all fenn felénk, akkor a kovetelés behajtasaval
kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa esetén is kezeljik.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférés:

A Felhaszndl6 jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezeli-e és
amennyiben az adatkezelés folyamatban van, a kévetkezdkre jogosult:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon

a kovetkez6 informaciokrol az Adatkezel tajékoztassa:
az adatkezelés céljai;

a Felhasznalordl kezelt személyes adatok kategériai;

informacié azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoériairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozélte
vagy koézélni fogja;

a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

a Felhasznalonak joga van, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a Felhasznaldra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
ha az adatokat nem Ontdl gy(ijtotték be, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljarads), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikadra és arra vonatkozdan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és a
Felhasznaléra nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6 Ugy biztositja, hogy a Felhasznald azonositasat kovetéen e-mailben juttatja el
a kezelt személyes adatokat és az informaciokat. Amennyiben a Felhasznal6 regisztracioval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy
biztositjuk, hogy a felhasznaldi fidkjaba belépve tudja a kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Helyesbitéshez valo jog:

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 késedelem nélkil helyesbitse a Felhasznaléra vonatkozdé pontatlan
személyes adatokat.
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Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a Felhasznalé vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithato, akkor nem keril sor a
korlatozasra,

az adatkezelés jogellenes, de a Felhasznal6 ellenzi az adatok térlését barmely okbdl (példaul azért, mert az On szdmara jogi igény
érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,
az Adatkezel8nek mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl, de On a Felhasznald igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

a Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel6 jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e a Felhasznald jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korladtozasanak feloldasarol el6zetesen (legaldbb a korlatozas felolddsat megel6zé6 3 munkanappal)
tajékoztatja a Felhasznaldt.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog:

A Felhaszndlé jogosult arra, hogy az Adatkezel§ késedelem nélkil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gyljtétte vagy mas modon kezelte;
visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezs jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,
a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez tordini kell.

Ha az Adatkezel6 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvanossagra hozta a kezelt személyes adatot, és barmely fent megjelolt okbdl
torolni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az ésszerlien
elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezelGket, ahogy a Felhaszndld kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valod jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen

eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla megdbrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezeldnek On felé kdvetelése all fenn és azt még
nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog:

A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (zletszerzés érdekében torténik, a Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a
vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik. Ha a Felhasznald tiltakozik a személyes adatok koézvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valé jog:

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés a Felhasznald onkéntes hozzajaruldsan alapul,
joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6t6l, hogy a Adatkezel6 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezelé xml, JSON,
vagy csv formatumban bocsat a rendelkezésére .Ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor a Felhasznald kérheti, hogy az Adatkezel6
az adatokat ebben a formaban mdas adatkezel6 szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal:

A Felhasznald jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontés hatdlya (ideértve a
profilalkotast is), amely a Felhaszndldéra joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben az
Adatkezel$ koteles megfelel§ intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazandoak abban az esetben, ha a dontés:

a Felhasznalo és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazand6 olyan unidés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely a Felhaszndlé jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

a Felhasznalé kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, t6érlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valasa ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozodi is
megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor a Felhasznald személyes adataival dolgoznak.



Jogorvoslati lehetéségek

A Felhasznald vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti.

Cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefonszam: 06 30 683 5969, 06 30 549 6838; 06 1 391 1400.
EzGton tajékoztatjuk tovabba, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor a Felhaszndl6 az AdatkezelSvel szemben polgéri peres eljarast is indithat.
Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatot, az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté maddon
modositsa. A Felhasznal6 a honlap kovetkezd hasznalataval elfogadja a mddositott Adatkezelési Tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gy(jtésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja a Felhasznaldt az adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a Felhasznaldéra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz6déses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdséaghoz
vald jog biztositasat;

hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast a Felhasznald barmikor visszavonhatja,

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyuljtasanak jogardl,

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének
el6feltétele-e, valamint hogy a Felhasznalé koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa,

az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljards), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel és
milyen varhato kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kévetéen kezdédhet meg, amennyiben a Felhasznalé az adatkezeléshez a tajékoztatason felll hozza is jarul.
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